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Boost Your Bars

Preface
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Ce manuel d'utilisation décrit la conception, I'installation, la mise en service et la maintenance des amplificateurs de
signaux mobiles Hiboost grand public.

Veuillez lire attentivement le manuel d'utilisation avant d'installer et d'entretenir les amplificateurs de puissance.

Les informations contenues dans ce manuel sont sujettes a modification sans préavis. Les avis sur I'amélioration manuelle
sont les bienvenus.

Booster Model

Le manuel d'utilisation peut étre utilisé pour les modeéles ci-dessous: Hi20-EW/3S(EDW)/5S,Hi23-EW/3S(EDW)/5S.

Note: Les utilisateurs de répéteurs doivent obtenir I'autorisation des fournisseurs de services mobiles pour I'utilisation et
I'installation du répéteur.

Glossaire Terminologique

Item Definition

800MHz Disponible sur le réseau LTE800(832~862MHz/791~821MHz)

o Disponible sur les réseaux EGSM900(880~890MHz/925~935MHz) et PGSM900 (890~915MHz/935~960MHz),
WCDMA/UMTS900(880~915MHz/925~960MHz)

1800MHz Disponible sur les réseaux GSM/LTE1800(1710~1785MHz/1805~1880MHz)

2100MHz Disponible sur les réseaux (WCDMA/UMTS2100) (1920~1980MHz/2110~2170MHz)

2600MHz Disponible sur les réseaux LTE2600(2500~2570MHz/2620~2690MHz)

RF Fréquence Radio

ATT Atténuation

ALC Controle Automatique de Niveau

AGC Contréle de Gain Automatique

MGC Controle de Gain Manuel

LNA Amplificateur a Faible Bruit

PA Amplificateur de Puissance

dB Decibel

dBm Decibels relatif & 1 milliwatt

UL Liaison Montante

DL Liaison Descendante

Hz Hertz

MHz Megahertz

NF Facteur de Bruit

RSSI Indicateur D'intensité du Signal Regu

Avertissements de Sécurité
Les utilisateurs doivent suivrent les principes cités ci-dessous:

L'amplificateur de puissance doit étre conforme aux exigences du systéeme de I'équipement d'amélioration des
signaux mobiles, assurer une bonne mise a la terre et une bonne protection contre la foudre.

La tension d'alimentation de I'amplificateur doit étre conforme aux normes de  sécurité ; toute opération ne doit
étre effectuée qu'aprés une coupure de courant préalable. Seul le professionnel est autorisé pour |'opération.

Ne pas démonter la machine, I'entretenir ou déplacer les accéssoires par vous-mémes. De cette facon, I'équipement
peut étre endommagé et vous pouvez mémes recevoir un choc électrique.

Ne pas ouvrir I'amplificateur, toucher son module, ou ouvrir le couvercle pour toucher les composants électroniques.
Les composants seront endommagés a cause de I'electricité statique.

Tenir a |'écart des appareils de chauffage, car le booster dissipe la chaleur pendant le travail. Et ne couvrez pas le
booster avec des éléments qui influencent la dissipation de la chaleur.

L'appareil dispose d'une prise de courant, la prise doit étre proche de |'appareil et accessible.
A Pendant le transport et le stockage, I'appareil doit éviter I'environnement humide, les chocs violents et les fortes
vibrations.

AOperating Temperature range is -10 - +55 degrees Celsius.
A Body Separation distance is 50cm by using the procedure of MPE calculation.
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RESTRICTIONS D'UTILISATION ET D'INSTALLATION

e ™
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Les amplificateurs de signal pour GSM 900 MHz, GSM 900 / UMTS 1800 MHz,
GSM 900 / UMTS 2100 MHz et 2600 MHz ne peuvent étre installés que par des
opérateurs de réseaux mobiles GSM / UMTS, titulaires des licences
correspondantes et dans chaque cas dans les fréquences attribuées a eux,
puisqu'ils sont des actes d'amplificateurs a large bande.

Les nouvelles générations HiBoost s'autorégulent et s'éteignent dans les situations
critiques car elles sont équipées de C.A.S. (controle d'arrét automatique). S'ils sont
mal installés, ces systemes peuvent provoquer de graves perturbations pour les
opérateurs de réseaux mobiles, avec des conséquences juridiques et
économiques pour le propriétaire du kit et I'installateur qui a installé les antennes.

Huaptec Telecom GmbH n'assume aucune responsabilité en cas d'installation
incorrecte par du personnel inexpérimenté et non qualifié ou en tout cas par du
personnel sans I'équipement et la licence nécessaires.

En outre, Huaptec Telecom GmbH décline également toute responsabilité en cas
d'utilisation inappropriée des kits d'extension de champ en raison d'un
positionnement et d'un alignement incorrects des antennes externes et internes,
ce qui peut causer des problémes aux autres utilisateurs ou des perturbations aux
opérateurs et fournisseurs de réseaux mobiles.
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I'amplificateur de signal, ce dernier amplifie le signal et I'antenne intérieure |'envoie a votre appareil mobile. Visa versa, le
signal produit par votre téléphone est également recu par I'antenne intérieure, amplifié par I'amplficateur puis renvoyé a
la tour de téléphonie via |'antenne extérieure.

H%;JE ]

© Antenne Extéme

Booster Antenne Interne

Split

Antgrfie Interne 1) 1

NS\R\\R\R\

NS\R\\e\u\

Zone de couverture de base

Contenu de I'emballage
Liste de contenu de I'emballage de L'amplificateur de Signal Professionnel HiBoost

No. Name Description

1 Amplificateur de Signal Professionnel Hiboost
Bande Double 12V/3A

2 Adapteur Bande Triple 12V/7A 1
Bande Quintuple 12V/7A

3 Cable d'alimentation Prise standard européenne
Bande Double ®6

4 Boulon d'expansion en plastique Bande Triple ®8 5

Bande Quintuple ®8

Bande Double M4*25

5 Vis de taraudage Bande Triple M6*50 4
Bande Quintuple M6*50

6 Pochette suspendue Matériel de montage a deux bandes 1

7 Manuel de ['utilisateur

8 Antenne directionnelle large bande pour ['extérieur N-Femelle 1

9 Cable Hiboost 5D a faible perte 50 pi, N-male 1

L'amplificateur de signal HiBoost Professional Signal Booster en option, kit pro kit/omni pro kit comprend les
accessoires suivants:

No. Name Description Quantity
1 Panneau large bande intérieur/antenne omnidirectionnelle N-Femelle 1
2 Cable Hiboost 5D a faible perte 35 pi, N-male 1

Modele additionnels Contenu de I'emballage Standard Accessoires de Kits

Hi20-EW,Hi23-EW

Kit Panel Pro

Hi20-35,Hi23-3S
-4
Hi20-55,Hi23-55 Kit Omni Pro

Note : L'amplificateur nécessite des antennes extérieures et intérieures connectées avec des cables RF appropriés. La
longueur du cable ou d'autres accessoires nécessaires peut varier en fonction de la taille et des matériaux de construction
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utilisés dans le batiment, de la force du signal extérieur et de la disposition de la structure. Veuillez nous contacter pour
obtenir de I'aide dans la conception de votre systeme.

Si vous avez besoin d'ajouter d'autres antennes intérieures ou d'autres accessoires, veuillez contacter I'équipe de support
Huaptec par téléphone au 044-20-32395808 ou par e-mail sales@huaptec.eu.

Characteristiques

* CPU embarqué, systéme intelligent auto-adaptatif tres facile a utiliser et a installer, de meilleures performances sont
garanties méme dans des conditions d'environnement RF complexes et en constante évolution.

¢ |SO : Traitement intelligent d'isolation pour éviter |'auto-oscillation, plage de réglage assez large pour stabiliser la
force/qualité du signal pour une voix plus claire/un débit de données plus élevé et éviter les interférences avec les réseaux
mobiles.

e CAN : Controle de niveau automatique intelligent, plage de réglage assez large pour stabiliser la puissance de sortie et
améliorer la qualité du signal pour une voix plus claire et un débit de données plus élevé.

o Ecran LCD : Affiche I'état ISO, I'état CAN, I'état lISR, le gain réel et la puissance de sortie de la liaison descendante, ce
qui facilite grandement I'installation et le dépannage du booster.

* MGC : Boutons de commande pour régler le gain pour les liaisons montantes et descendantes indépendamment, pour
une marge de 31dB.

o Excellentes performances RF, zone de couverture plus étendue, voix plus claire et débit de données plus élevé.

* Design élégant, dimensions compactes, tres faible consommation d'énergie pour minimiser les colts de fonctionnement
et la dissipation de chaleur.

o Surveillance locale : Il est facile d'ajuster et de controler les performances du booster localement via Bluetooth ou une
application mobile utilisant le wifi.(uniqguement pour les séries 35S/ 3SL/ 55)

Description des Ports de L'amplificateur

Bande DoubleBande Triple et Quintuple
bu 2 B

| b

2 3 3
1.LCD 2. Indicateurs LED 3. Boutons de contréle 4. Set 1.LCD 2. Indicateurs LED 3. Boutons de Contréle
5. Portd'antenne extérieure 6. Portd'antenne intérieur 4. Connecteur alimentation 5. Port d'antenne externe
7. Connecteur D'alimentation 6. Antenne couplée 7. Wifi 8. Bluetooth

9. Set 10. Port d’antenne intérieure

Introduction LCD

Une fois I'amplificateur allumé, le gain et la puissance s'allument sur I'écran.
“Band”- affiche la fréquence de travail. Vous trouverez ci-dessous la liste des fréquences affichées correspondant aux

réseaux supportés.
Fréquence Ecran L

LTE800 800 MHz
EGSM&UMTS900 900 MHz
GSM&LTE1800 1800 MHz
WCDMA/UMTS2100 2100 MHz
LTE2600 2600 MHZ
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“ULdB"” DLdB"~ Indication de Gain.
TlLa valeur affichée indique le gain de la liaison montante et de la liaison descendante en temps réel.

“Power dBm“- Indication de Puissance.
La valeur affichée indique la puissance en temps réel. Lorsque la puissance de sortie de |'amplificateur est inférieure de 40
dBm & la puissance de sortie nominale, la valeur affichée est "---".

"ISO” — indication d'alarme d'isolement.

Lorsque le booster n'a pas assez d'isolation entre I'antenne extérieure et |'antenne intérieure, le symbole "ISO" clignote.
Appuyez sur la touche “SET” et I’écran LCD s’allume pour aider au dépannage et afficher la valeur I1SO indiquant la ou les
bandes actuellement affectées.

150 flash
uL
)
0 -7 150

DL
dB
50
57

ALC OFF 2600MHz

“ALC"- indication d'alarme de puissance de réception forte.

Lorsque le booster recoit un signal trop fort de I'extérieur, la puissance de sortie est surestimée et "ALC" commence a
clignoter. Appuyez sur la touche “SET" et I'écran LCD s'allume pour aider au dépannage indiquant la ou les bandes
actuellement affectées.

RSSI Power
dBm  dBm

"OFF”- indication d'alarme d'arrét du booster.

Lorsque I'écran LCD est a I'état "OFF" et que le booster s'éteint, I'écran LCD clignote.

Lorsque I'écran LCD est "ON" et que le booster s'éteint, "OFF" clignote. Appuyez sur la touche “SET" et |'écran LCD
s'allume pour aider au dépannage indiquant la ou les bandes actuellement affectées.

OFF flash
u

OFF
OFF

Bouton de commande et commande manuelle de gain (MGC)

Il'y a 5 modes de fonctionnement relatifs aux touches de commande :

* Appuyer sur la touche "SET" pendant plus de 3 secondes

* Appuyer brievement sur la touche "SET

* Appuyer brievement sur la touche "DEC-".

* Appuyer brievement sur la touche "INC+".

* Appuyer simultanément sur les touches "DEC-" et "INC+" pendant plus de 3 secondes

Comme I'amplificateur dispose d'un contréle automatique de niveau (CAN) et d'un traitement de gain d'isolement (ISO)
intelligents et auto-adaptatifs, la plupart du temps, les réglages manuels ne sont pas nécessaires pour obtenir une bonne
couverture. Cependant, dans certains cas, lorsque le CAN ou I'ISO travaille a un rythme trés élevé pour régler le gain et
que la LED d'alarme ou ISO clignote plus d'une fois par seconde, un réglage manuel peut étre nécessaire.

Lorsque I'écran LCD est en mode d'affichage fixe, appuyez sur la touche "SET" pendant plus de 3 secondes. Il passera en
mode "Gain Setting Mode" et fera clignoter I'une des valeurs de gain.

* Appuyez brievement sur la touche "SET", I'écran LCD passe a la valeur de gain suivante et affiche la valeur de gain
suivante se mettra a clignoter. (Gain de liaison montante ou descendante pour une bande différente).

* Appuyez brievement une fois sur la touche "INC+" et le gain augmente de 1 dB, appuyez brievement une fois sur
"DEC-" et la valeur du gain diminue de 1 dB.

* Appuyez sur la touche "SET" pendant plus de 3 secondes et I'écran revient au mode d'affichage fixe.

21



N
HisoosT

Ecran de Gain Actuel  Réglage du gain

Gain Set
Band UL DL UIE Blé A Ecran de Puissance Actuelle
800 6570 65 68 1

Note: Lorsque vous réglez le gain manuellement, veillez a ce que le gain de la liaison montante soit inférieur ou égal a 5
dB au réglage de gain de la liaison descendante. Cela permet d'éviter toute interférence avec le réseau local de la tour de
téléphonie cellulaire.

Lorsque I'écran LCD est en mode d'affichage fixe, appuyez simultanément sur les touches "DEC-" et "INC+" pendant
plus de 3 secondes, le booster réinitialise le gain aux réglages par défaut du fabricant.

Lorsque I'écran LCD est en mode d'affichage d'alarme, appuyez sur la touche "SET" et I'écran LCD s'allume pour aider au
dépannage et afficher I'indication d'alarme montrant la bande ou les bandes affectées, appuyez sur la touche "INC+".
(ou "DEC-") pour passer a des pages différentes.

Si-aucune touche n'est actionnée dans les 30 secondes, |'affichage revient au mode d'affichage fixe. Si aucune des
touches de commande n'est touchée dans les 5 minutes, I'écran LCD s'éteint. En appuyant sur n'importe quelle touche,
I'affichage revient au mode fixe.

Installation du Systeme D’amplification Hiboost

Avant l'installation

® Assurez-vous d'avoir une longueur de cable suffisante entre les antennes extérieures, intérieures et le booster au cas ou
vous n'auriez pas un kit standard.

® Assurez-vous que |'endroit ot vous installez le booster est proche d'une prise électrique existante. Il doit également étre
bien ventilé, a I'abri de la chaleur excessive, de I'humidité et de la lumiére directe du soleil.

Outils et accessoires d'installation & double bande

Num. Nom Specification Quantité Remarque

1 Boulon d'expansion en plastique @6 5 Accessoires standard
2 Vis taraudeuse M4*25 4 Accessoires standard
3 Pochette suspendue 51*68%1.5mm H5.5mm 1 Accessoires standard
4 Foret alternatif 1 Fourni par I'ingénieur
5 Meche de tir 26 1 Fourni par I'ingénieur

Triple and quintuple band installation tools and accessories

Num. Nom Specification Quantité Remarque

1 Boulon d'expansion en plastique @8 5 Accessoires standard
2 Vis taraudeuse M6*50 4 Accessoires standard
3 Pochette suspendue 1 Accessoires standard
4 Foret alternatif 1 Fourni par I'ingénieur
5 Meche de tir 28 1 Fourni par I'ingénieur

Vue D’ensemble de Linstallation

L'installation est facile & effectuer en 4 étapes simples :

1. Trouvez le signal recu le plus fort pour I'emplacement de I'antenne extérieure.

2. Installez I'antenne extérieure sur le toit pour obtenir le signal descendant le plus fort des tours cellulaires locales. Elle
doit également étre aussi loin que possible de I'endroit ou vous prévoyez placer I'antenne intérieure (la séparation
verticale est plus importante que la séparation horizontale).

3. Installez les antennes intérieures la ot vous voulez améliorer le niveau du signal.

4. Montez le booster, connectez les cables de I'antenne extérieure et de I'antenne intérieure aux ports désignés et
connectez le booster a I'alimentation CA (assurez-vous que tous les cables sont connectés avant d'appliquer
|'alimentation).

Exemples D’installation du Systéme Hiboost
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1.Antenne extérieure 2. Amplificateur
3. Antenne pour panneau intérieur 4. Alimentation d’énergie
5. Répartiteur

Batiment a plusieurs étages

Etape 1. Installation de L'antenne Extérieure

1.1 Comment trouver la location avec le signal recu le plus fort.

La fonction principale du booster est d'améliorer un signal RF faible a I'intérieur d'une maison, d'un bureau ou de tout
autre espace intérieur. L'intensité du signal recu de la liaison descendante extérieure influe directement sur I'efficacité de
la couverture intérieure. C'est pouquoi il est crucial d’installer I'antenne a un bon endroit et de la diriger correctement
vers une tour ou la reception du signal est la plus forte.

Il'y a trois méthodes qui peuvent étre utilisées pour trouver le signal descendant le plus fort des tours locales. L'un
consiste a utiliser I'écran LCD de I'amplificateur qui indique la puissance de sortie de I'amplificateur en liaison
descendante dans chaque bande, |'autre consiste a utiliser un téléphone mobile qui affiche les barres de signal et le
troisiéme consiste a utiliser un mesureur de puissance de signal disponible dans le commerce. Nous vous recommandons
fortement d'utiliser I'écran LCD de I'amplificateur car cette méthode est généralement plus précise. Cependant, dans les
situations ou le signal de la porteuse désirée est beaucoup plus faible que les autres signaux locaux, I'utilisation d'un
indicateur de niveau de signal peut étre une méthode plus précise pour trouver le meilleur signal pour une installation.

® Methode D’affichage LCD
Connectez |'antenne extérieure au port extérieur du booster. Fixez |'antenne extérieure sur le toit du batiment et dirigez-
la vers la tour cellulaire la plus proche. Ensuite, regardez les valeurs de gain et de puissance de sortie affichées sur I'écran
LCD.

Power
dBm

L'antenne extérieure recoit le signal le plus fort lorsque la puissance de sortie de la liaison descendante du booster atteint
son niveau le plus élevé sur chaque bande.

L'écran LCD du booster affiche le gain et la puissance de sortie. La puissance de sortie peut étre vérifiée en dessous de
"Power dBm" sur |'écran LCD.

Remarque : lorsque I'ALC clignote, cela signifie que la puissance du signal de réception est plus forte que ce dont le
systéme a besoin. Il est recommandé de changer la position de I'antenne extérieure a moins que |'alarme ALC ne
disparaisse. Ou vous pouvez le laisser tel quel pour que le booster s'ajuste automatiquement. Cependant, lorsque I'ALC
clignote et que le gain affiché est supérieur a 30 dB et inférieur a la valeur de gain nominale, essayez d'ajuster I'antenne
extérieure pour diminuer la puissance de réception.

® Méthode Téléphone Mobile

Vous pouvez utiliser votre téléphone intelligent pour tester I'intensité d'un signal prés de la fenétre ou sur I'écran
d'accueil en haut de I'immeuble. Le nombre de barres sur I'indicateur de réseau définira I'intensité approximative du
signal recu. Normalement, le toit du batiment est le meilleur endroit pour recevoir le signal le plus fort. Comme le montre
le graphique ci-dessous, vous devez tester le signal en 5 points de A a E, et choisir un endroit ou la puissance du signal est
la meilleure pour l'installation d'une antenne extérieure.
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Il est recommandé d'utiliser une application mobile capable d'afficher un niveau de signal, car elle est plus précise que la
vérification des barres de signal.

* Méthode de Signal Supervisor (uniquement pour les séries 3S / 3SL/ 5S)

Connectez votre booster a votre smartphone via |'application Signal Supervisor. Fixez temporairement I'antenne
extérieure sur le toit et vérifiez la puissance de sortie et les valeurs de gain sur votre téléphone portable. Faites pivoter
lentement I'antenne jusqu'a ce que I'application affiche la puissance maximale. Une fois que cela est réalisé,
I'emplacement actuel est le meilleur pour maximiser les performances de votre booster.

REMARQUE: pour les modéles Hi13 des séries 35S/ 3SL/ 5S, la puissance de la liaison descendante est de 13 dBm, le gain
maximal de la liaison descendante est de 65dB. Pour les modeéles Hi17 des amplificateurs de série 35/ 3SL/5S, la
puissance de la liaison descendante est de 17dbm, le gain maximal est de 65dB.

signal superviseur APP :
utiliser I'application pour

lire le niveau de sortie
maximum et le gain @ﬁzl

360° R
f

Antenne extérieure directionnelle HiBoost
Déplacez lentement I'antenne par rapport a horizon
pour trouver le meuilleur emplacement de I'antenne

1.2 Installer L'antenne Extérieure

Tester le signal 3 fois a I'endroit désiré avant d'installer I'antenne extérieure permettra d'assurer une transmission des
données et des appels téléphoniques la plus fluide et la plus stable possible.

Dans la plupart des cas, I'antenne extérieure a large bande est le meilleur choix. Vous pouvez également choisir une
antenne extérieure a large bande en option.

Le montage sur poteau est recommandé pour votre commodité.

Installation d'une antenne directionnelle a large bande pour a I'extérieur :

poteau de 14 2
pouces de diamétre

==
X
ENNN

€ crou & rondelle

sillon

© 124 © 0

Installation d'une antenne a large bande sur panneau extérieur :

poteau de 142
pouces de diamétre

= :
X
NN

\

sillon

Sillon & rnn

© 124 © L4
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Note: Enroulez du ruban adhésif imperméable autour de I'orifice de connexion entre |'antenne extérieure et la conduite
d'alimentation pour éviter les dégats d'eau et autres.

Etape 2. Installer I'antenne extérieure

Sélectionnez I'antenne de panneau intérieur ou I'antenne omnidirectionnelle de plafond comme antenne intérieure en
fonction de vos besoins pour assurer une couverture a l'intérieur.

Installez I'antenne du panneau intérieur comme indiqué sur le graphique ci-dessous.

3 glisser dans le support
vis autotaraudeuse
boulon dexpansion K,
en plastique

Si vous avez une antenne intérieure omni plafond, le meilleur endroit pour I'installer est le centre de votre maison.
Installez I'antenne de plafond omni comme indiqué sur le graphique ci-dessous.

REMARQUE: |a distance requise entre les antennes intérieure et extérieure est de 104 15 m.

Etape 3. Installer L'amplificateur de Signal Mobile
1. Sélectionnez I'emplacement prés d'une source d'alimentation électrique sur un mur.
2. Monter le booster avec les vis fournies dans le kit comme indiqué sur le graphique ci-dessous.

glisser dans le supppr
N

boulon d'expansion en plastique

X crachel

vis autotaraudeust

Bande double Bande Triple et Quintuple

3. Raccordez le cable de I'antenne extérieure au connecteur d'amplificateur marqué "outdoor". Serrer le raccord a la
main ou a |'aide d'une clé.

4. Raccordez les cables d'antenne intérieure au connecteur d'amplificateur marqué "indoor". Serrer le raccord a la main
ou a |'aide d'une clé.

5. Branchez le cordon d'alimentation c.a. au booster de signal, puis branchez la fiche a la prise électrique pour alimenter
le booster.

REMARQUE: |a distance de montage requise du booster au-dessus du sol est de 1-1,8 m.

S'il est nécessaire d'installer plusieurs antennes intérieures, veuillez nous contacter, nous vous fournirons un plan
d'installation professionnel.

Etape 4. Mise en Service de L'amplificateur

Vue d’ensemble : Le booster dispose d'un systeme de démarrage intelligent, la mise en service du booster est un
processus automatique capable de garantir une performance optimale du systéme.

Dés que vous avez terminé I'installation du systéme de booster, branchez-le & une alimentation électrique pour démarrer
le booster. Il commencera a travailler et a vérifier I'intensité du signal de réception et I'isolation pour assurer les meilleures
performances du systéme. L'ajustement automatique prendra environ 3 a 5 secondes.

Une fois que le booster commence a fonctionner, vérifiez la couverture. La mise en service de I'amplificateur est
completée.
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Si la couverture n'est pas suffisante, veuillez vérifier les points suivants.

1. La puissance de sortie nominale est atteinte, mais la couverture n'est pas suffisante ou le signal ne s'est pas amélioré
dans certaines zones :

o Vérifiez si I'antenne intérieure est installée correctement ou non, essayez de changer la position de I'antenne pour
améliorer la couverture.

o Vérifiez s'il est nécessaire de régler la direction de I'antenne intérieure.

o Vérifiez s'il est nécessaire d'ajouter plus d'antennes d'intérieur puisque I'option car les obstacles (murs épais, cléture
renforcée, barriéres naturelles comme les collines, les montagnes, etc.) bloquent le signal.

2. La puissance de sortie nominale n'est pas atteinte.

* Changez la position ou la direction de |'antenne extérieure pour obtenir un signal de réception plus fort et une
puissance de sortie plus élevée (pas nécessairement pour atteindre la valeur nominale tant que la couverture est
suffisante).

o Vérifiez I'écran LCD. Si le gain de courant est inférieur a la valeur nominale et que "ISO" clignote, cela signifie que le
gain est réduit par la fonction ISO pour ne pas avoir suffisamment d'isolation.

En savoir plus sur I'indication de la légende "ISO”

L'état ISO indique si I' amplificateur a suffisamment d'isolation entre les antennes extérieures et intérieures pour éviter un
retour en boucle ou une auto-oscillation. HiBoost est équipé d'une fonction AGC intelligente pour éviter les interférences
avec les réseaux mobiles. "ISO" clignotant sur I'écran LCD signifie que la fonction ISO fonctionne bien et que I'auto-
oscillation a été éliminée.

- Statut Signification Méthodes de résolu

Pas de boucle en arriére ou pas

dPaie-esdlEiisn. Pas d’action requise

Ne clignotte pas

Statut Clignote mais le gain réel n'est pas (GEE le en arrier ~ L
| supérieur a 30dB et inférieur a gain égére boucle en arriére ou auto Pas d'action requise
nominal. oscillation.
Clignote mais le gain réel est Retour en boucle profonde ou Veuillez vous referrer a la page
supérieur a 30 dB. auto-oscillation. ‘solutions’.

En savoir plus sur I'indication de la légende "ALC"
ALC indique la puissance de reception de la puissance de I'amplificateur. Le clignotant ALC signifie que I'amplificateur a
une forte puissance de reception.

Statut Signification Méthodes de résolution

La puissance de sortie est Verifiez la couverture, laissez comme tel si tout
Ne clignotte pas pas faible ou juste va bien.
convenable. Veuillez vous referrer a la page ‘solutions’.

Clignote mais le gain réel n'est Fonctionne correctement.

Statut A i i . . .

Ale pas supérieur a 30dB et Pu|5§anc|e de sortie Fonctionne correctement, mais le signal est
inférieur & gain nominal. HAEPE trop puissant.
Clignote mais le gain réel est Reception de signal trop

ReFors £ Veuillez vous referrer a la page ‘solutions’.
supérieur a 30 dB. puissant. pag

Plus a propos de I'indicateur LCD:
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LCD Statut Signification Méthodes de résolution

Vérifiez la couverture, laissez-la telle quelle
si elle est bonne ; Veuillez consulter la

La puissance de sortie est inférieure

"---" statut de 49 dBma la puissance de sortie section Dépannage pour obtenir des
nominale. solutions si la couverture n'est pas bonne.
Statut "OFF"” .
Le gain réel est Le retour de boucle sévere ou I'auto- ([l e femaiienie pes cameamman, Veullez
inférieur de plus oscillation ou la puissance de sortie consulterlasectﬁ)n Résolulionspéur
Ecran LCD de 42 dB au gain estfortem‘er!lsurd\menswonnée, ce iEniy ¢ 25 Soluies
Clignotant nominal. qui conduit a une panne du booster. :

Lorsque les indicateurs ISO ou ALC clignotent, veuillez vérifier les couleurs des DEL ISO et d'alarme.

Le clignotement de la DEL ISO signifie que la fonction ISO fonctionne bien et que I'auto-oscillation a été éliminée. La LED
ISO reste verte ou clignote lentement en vert. Remarque : Cette amélioration n‘augmentera pas la couverture, mais elle
est obligatoire pour éviter de causer des interférences aux pylones des sites cellulaires des opérateurs locaux.

LED Statut Signification Méthodes de résolution

Pas de boucle en arriére ou pas

Vert d'auto-oscillation AUCUNE action n'est nécessaire.
Vert clignotant Léger retour en boucle ou auto- . . .
lentement oscillation AUCUNE action n'est nécessaire.
Il ne fonctionne pas correctement.
an Veérifier la couverture. Laissez-le tel quel s'il est
ISO LED \/er‘tdclwgnotanl Boqlcl\elgrrlere profonde ou auto- bon. Veuillez consulter la section Dépannage
rapide oscillation pour obtenir des solutions si la couverture n'est
pas bonne.
Rouge clignotant Sévere retour en boucle ou auto-
rapide oscillation
Il ne fonctionne pas correctement. Veuillez
consulter la section Résolutions pour obtenir
Le booster s'arréte automatiquement une solution.
ETEINT pour se protéger en raison d'une trés

forte auto-oscillation.

Alarme LED: Indique I'intensité du signal recu de la tour de téléphonie mobile. Alarme clignotante signifie que le booster
recoit un signal fort sur une ou plusieurs bandes. L'alarme LED doit rester “Vert" ou "Vert clignotant lentement". Un
clignotement lent vert indique que tout fonctionne bien et que le booster fonctionne presque a la puissance de sortie
optimale pour obtenir la meilleure couverture possible.
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MéthOdes de réSOIu o

Check coverage, if itis good, leave it as it is; if coverage

La puissance de sortie n'est isnot good, increase the receiving signal level.

Vert

pas maximale.
Vert clignotant . . .
lentement Pleine puissance de sortie Working properly.
Alarm LED Il ne fonctionne pas correctement.
m . Veérifiez la couverture, laissez-la telle quelle si elle est
Verjdc ignotant Lf [PUBENES de sortie est trop bonne ; des mesures doivent étre prises si la couverture
LGRICE QIR n'est pas bonne ou si vous n'étes pas a |'aise avec le

clignotement rapide vert de I’alarme LED.

Le booster s'éteint
automatiquement pour se
protéger d'un signal
descendant excessif
provenant de la tour.

Ne fonctionnant pas correctement, des mesures
doivent étre prises.

Rouge clignotant
rapide

Résolutions des probléemes

Fresieme _

Le booster de signal n'a pas de puissance. Veérifiez que la prise fonctionne.

Essayez de fixer les connexions entre les différentes parties du
systéme. Changer la direction de I'antenne donneuse ou sa
position d'installation.

Le booster est sous tension mais le téléphone n'est pas
connecté au réseau et ne peut toujours pas communiquer

el gl Vérifiez s'ily a des interférences.

Bon signal de liaison descendante avec une mauvaise qualité Consulter |'opérateur pour savoir si la station de base de la
de communication. source de signal fonctionne bien.

L'appareil est sous tension, mais la couverture n'est pas Veérifier les indications "I1SO", "ALC" ou autres indications
bonne. LCD ou LED. Prenez les mesures mentionnées ci-dessous.

Eliminez les légendes ISO clignotantes et les problémes de DEL ISO verte clignotante et rouge clignotante,
ainsi que les problémes de DEL ISO rouge clignotante rapide :

1. Ajustez la direction de I'antenne extérieure en la maintenant éloignée de |'antenne intérieure. Redémarrez le booster.
2. Augmentez la distance verticale ou horizontale entre I'antenne extérieure et I'antenne intérieure. Redémarrez le
booster.

3. Utilisez des barriéres telles que des murs pour augmenter I'isolation.

4. Changez le type d'antenne intérieure pour une autre avec un diagramme plus directionnel. Orientez I'antenne
intérieure et I'antenne extérieure de maniére a ce qu'elles pointent dans des directions opposées.

5. Réduire le gain descendant du booster a I'aide de la commande de gain manuelle. Garder les valeurs de gain de la
liaison montante et de la liaison descendante au méme niveau, puis redémarrer le booster. Note : Le gain de la liaison
montante doit étre égal ou supérieur ou égal a 5 dB en dessous du gain de la liaison descendante pour éviter toute
interférence avec le réseau de |'opérateur local.

Note: Uplink gain must be equal to or not less than 5dB below the downlink gain, to avoid interference with the local
carrier's cell site network.

Cible: Les problemes ISO sont résolus lorsque la LED ISO est "Vert" ou "Vert clignotant lent" ou lorsque la légende I1SO
ne clignote pas.

Eliminez la Iégende clignotante de I'ALC et les problémes de DEL d'alarme verte clignotante et rouge

clignotante rapide et d'alarme clignotante rapide :
1. Réglez la direction ou la position des antennes pour abaisser le niveau du signal recu sur la liaison descendante.
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2. Réduisez lentement le gain de la liaison descendante a I'aide de la commande manuelle de gain.

3. Si les méthodes ci-dessus ne fonctionnent pas, réduisez le gain du booster avec un atténuateur externe en ligne avec
I'antenne extérieure ou remplacez-le par une antenne a gain inférieur.

Cible: Les problémes de surcharge sont corrigés lorsque la LED d'alarme est "Vert" ou "Vert clignotant lentement" ou
lorsqu'aucune légende ALC ne clignote. Veuillez noter qu'une indication par LED "verte" peut entrainer une réduction de
la zone de couverture. Ceci peut étre amélioré en ajustant |'antenne extérieure pour recevoir un signal plus fort.

Eliminate poor coverage problems when Power “---" legend on LCD and Alarm LED is Green:

1. Si le signal n'a pas été amélioré, veuillez vérifier ci-dessous :

e Le signal faible de la liaison descendante conduit au niveau bas du signal de sortie. Changez la direction ou la position
de I'antenne extérieure. Vous pouvez également essayer de remplacer |'antenne extérieure par une antenne a gain plus
élevé pour augmenter le signal entrant.

o Vérifiez s'il est nécessaire d'ajouter d'autres antennes intérieures. Des barriéres comme les murs peuvent bloquer le
signal a l'intérieur. Vous devriez également vérifier le booster pour vous assurer que la puissance est maximisée. Essayez
d'installer plus d'antennes intérieures ou remplacez le booster par un autre plus puissant.

2. Si le signal dans une partie de la maison/du batiment n'a pas été amélioré, essayez ce qui suit :

o Vérifiez si I'antenne intérieure est installée correctement. Essayez de déplacer la position de I'antenne pour améliorer la
couverture.

e Essayez de régler la direction de I'antenne intérieure.

Note:

o Lors de |'augmentation du gain de la liaison descendante, s'assurer que I'isolation est suffisante pour éviter les
oscillations du systéme.

Note: Le clignotement des états ISO et Alarme indique que les fonctions ISO et ALC fonctionnent correctement et que les
problémes d'auto-oscillation et de signaux de liaison descendante forts sont résolus. Dans la plupart des cas, il n'est pas
nécessaire de prendre des mesures supplémentaires, sauf en cas d'auto-oscillation profonde ou de signaux trop forts
provenant de la tour de téléphonie cellulaire. L'ALC auto-adaptatif et le systéeme de traitement du gain d'isolement
résolvent automatiquement la plupart des problémes.

Spécifications Principales

Parametres FR UL DL
900 MHz 880~915 MHz 925~960 MHZ
1800 MHz 1710~1785 MHz 1805~1880 MHZ
Marge de la Fréquence 2100 MHz 1920~1980 MHz 2110~2170 MHZ
800 MHz 832~862 MHz 791~821 MHZ
2600 MHZ 2500~2570 MHZ 2620~2690 MHZ
) 70 dB
Gain Maximal IED Gl
Hi23 70dB 75d8
i 20 dBm
Sortie de Puissance Max. IR el
Hi23 17dBm 23 dBm
MGC (Atténuation par paliers) =31 dB/1 dB step
ALC =
AGC* Intelligent =426
150 >42 dB
Paramétres Flectriques
P - Bande Double Input AC100~240 V, 50 /60 Hz, Output DC 12 V/3 A
I Ique . .
Bande Triple&Quint Input AC100~240 V, 50 / 60 Hz, Output DC 12V /7 A
X X Bande Double =10W
Consommation d'énergie . .
Bande Triple&Quint <24W
Impédance d'entrée et de sortie 50 ohm
Paramétres Mécaniques
Type de Port /O N-Femelle
X . Bande Double 120*198*34 mm;
Dimensions . a
Bande Triple&Quint 220*280*55 mm
I =1k
Poids Bande D:?ub e . G}
Bande Triple&Quint <3.6kg
Parametres environnementales
Température Opératoire -10°C~+55°C
Tot d’humidité 5% - 95%
Pression Barométrique 55 kPa -106 kPa
Conditions environnementales P40
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Garantie du Produit

Garantie de remboursement de 30 jours

Tous les produits Hiboost sont protégés par une garantie de remboursement de 30 jours. Si, pour quelque raison que ce
soit, les performances du produit recu ne sont pas acceptables, le client peut retourner le produit dans un délai de 30
jours et récupérer |'argent dépensé.

Garantie de 2 ans
Les amplificateurs de signal Hiboost sont couverts par une garantie de 2 ans. Huaptec offre deux options pour les
produits sous garantie : réparer ou remplacer.

Cette garantie ne s'applique pas aux amplificateurs de signal HiBoost ou aux kits qui ont été soumis a une mauvaise
utilisation, un abus, une négligence ou une mauvaise manipulation et dont les propriétés physiques ou électroniques ont
été modifiées ou endommagées. Si vous n'utilisez pas un bloc multiprises a protection antisurtension d'au moins 1000
Joule, votre garantie sera annulée.

Tous les produits Hiboost emballés avec les accessoires Hiboost sont destinés & étre utilisés et revendus comme une seule
unité, et ces kits de produits doivent étre vendus aux utilisateurs finaux ou aux revendeurs ultérieurs tels quels.

Pour toutes questions ou suggestions n'hésitez pas a contacter I'équipe de support Huaptec par téléphone au 044-20-
32395808 ou par e-mail sales@huaptec.eu.

Coordonées Huaptec

Huaptec CN Huaptec EU Huaptec US

Téléphone/Fax :086-0755-29921615 Téléphone/Fax :44 (20) 3239-5808 Téléphone/Fax :(972) 870-5666
Address: )

Sth FL, E BLDG, Sogood Science Park, Address: gg%e'\slsé .
Hangkong Road, Xixiang, Bao'an, Herderstr. 94, 40721 Hilden, Germany ey ek S, TG (T
Shenzhen, China 518102 .

E-mail:tech@huaptec.com E-mail:sales@huaptec.eu E-mail:info@hiboostusa.com

Site web:www.huaptec.com Site web:www.hiboost.eu Site web:www.hiboost.com
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